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ÖBB-Personenverkehr AG
Vertrieb & Neue Services

Mikromobilität stärken: Wege zu mehr 
Verkehrssicherheit am Beispiel E-Scooter



Beratung & Konzeption

Monitoring & Analyse

Mobilitätsbereitstellung

wegfinder App

Kund:innenservice

• ÖBB Rail&Drive
• ÖBB Bike
• ÖBB Transfer
• Postbus Shuttle
• E-Scooter-Sharing

Informations- und Buchungsplattform
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Gemeinden 
Unternehmen 

Wohnbauträger
Tourismusregionen

ÖBB 360° Mobilitätsmanagement aus einer Hand



Integrierte Mobilitäts-App wegfinder 
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Integrierte Buchungsplattform für  

ÖV und Sharing 

• Informationen zu Routen und Verkehrsmitteln

• Buchen, Nutzen und Bezahlen 

• Für die Öffis und Sharing 

• Verkehrsmittel und Anbieter:innen 

übergreifend 

• In ganz Österreich



Nutzer:innen werden im Buchungsflow sensibilisiert
am Beispiel von Dott E-Bike
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Nutzer:innen werden im Buchungsflow sensibilisiert
am Beispiel von Dott E-Scooter
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Nutzer:innen werden im Buchungsflow sensibilisiert
am Beispiel von Lime E-Scooter+
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• Tutorial MUSS vor der ersten Fahrt 
angesehen werden.

• Tutorial KANN jederzeit erneut angesehen 
werden

• Bereits implementiert für E-Scooter und 
E-Bikes

• Stetige Erweiterung bzw. Aktualisierung 
bei Änderungen

Über die App werden Regeln einfach zugänglich gemacht 
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Parkzonen ermöglichen sicheres & geordnetes Abstellen – Beispiel Baden bei Wien 
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Angebot ist an die örtlichen Rahmenbedingungen angepasst
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Klare Gestaltung schafft Orientierung für Nutzer:innen
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Packen wir die Mobilitätswende
gemeinsam an!
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